Algemene Voorwaarden Charma-posters
Hollander 5, 1531 NM  Wormer

1.
Toepasselijkheid

De Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten tussen Charma v.o.f. (verkoper) en wederpartij (koper), ongeacht anders luidende bepalingen in eventuele Algemene Voorwaarden van de wederpartij, tenzij anders is overeengekomen. Afwijkingen zijn slechts geldig indien zij door de verkoper schriftelijk aan de wederpartij zijn bevestigd.

2.
Offertes

Een offerte gedaan door de verkoper heeft een geldigheidsduur van 14 dagen. Alle offertes en prijsopgaven door of vanwege verkoper gedaan zijn vrijblijvend, behalve indien door de verkoper schriftelijk anders is vermeld.

3.
Levering en levertijd

Indien een levertijd is overeengekomen, betreft dat geen fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders tussen partijen is overeengekomen. Indien niet tijdig wordt geleverd, dient de koper de verkoper schriftelijk in gebreke te stellen. Overschrijding van de levertijd verplicht verkoper niet tot enige vergoeding en geeft koper niet het recht de overeenkomst te annuleren, c.q. de afname te weigeren. Bij excessieve overschrijding van de levertijd zal verkoper in nader overleg treden met de koper.


Wanneer de goederen na het verstrijken van de levertijd door de koper niet zijn afgenomen, staan deze ter beschikking van koper opgeslagen, voor rekening en risico van koper.


Levering geschiedt niet franco, tenzij anders overeengekomen, af magazijn van verkoper te Wormer op een door koper aan te geven afleveradres in Nederland. Verkoper is gerechtigd te leveren in gedeelten (deelleveranties), welke verkoper afzonderlijk kan factureren. In geval van deelleveranties moeten de facturen, betrekking hebbende op de gedeeltelijke levering overeenkomstig de voor de gehele order geldende betalingsvoorwaarden worden voldaan.

4.
Betaling

Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Door overschrijding van de betalingstermijn is de wederpartij van rechtswege in gebreke. Over de periode gerekend vanaf de datum waarop de betalingstermijn is verstreken tot aan de datum van betaling aan de verkoper, is koper over het uitstaande bedrag een onmiddellijk opeisbare rente verschuldigd, gelijk aan de wettelijke rente geldend op dat moment en in dat land. Alle door de verkoper ter inning van de uitstaande bedragen te maken incasso- en administratiekosten zowel gerechtelijk als buitengerechtelijk, zijn voor rekening van de koper, behalve indien bij rechtelijke uitspraak anders wordt beslist. De buitengerechtelijke incassokosten worden geacht tenminste 15% van het gevorderde te bedragen. Eén en ander geldt ook ingeval van faillissement of surséance van betaling.

5.
Vervoer

Het vervoer geschiedt steeds, hetzij franco of ongefrankeerd wordt verzonden, voor rekening en risico van de koper, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Indien geen bijzondere overeenkomst is gemaakt, vindt het transport met een door verkoper te bepalen vervoersmiddel plaats.  

6.
Overmacht

Onder overmacht met betrekking tot deze overeenkomst wordt verstaan al hetgeen daaromtrent in wet en jurisprudentie wordt begrepen. Verkoper is niet gehouden aan haar verplichtingen uit de overeenkomst indien nakomen onmogelijk is geworden door overmacht. De overeenkomst zal dan worden ontbonden.

7.
Prijzen

Alle prijzen gelden, indien niet anders is overeengekomen, inclusief verpakking, exclusief BTW en eventuele licentiekosten, belastingen en rechten, welke voor de aflevering van een bestelling mochten worden ingevoerd.

8.
Eigendomsvoorbehoud

Alle aan koper geleverde zaken blijven eigendom van verkoper, totdat alle verplichtingen die koper jegens verkoper heeft met betrekking tot de krachtens de overeenkomst geleverde of te leveren zaken of verrichte werkzaamheden, alsmede terzake van vorderingen wegens tekortschieten in de nakoming, zijn nagekomen.


Dit geldt ook in geval koper surséance van betaling heeft aangevraagd, onder curatele is gesteld, failliet is, overleden is of haar zaken zijn geliquideerd.


Door verkoper onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde zaken mogen door koper niet dan in het kader van een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht aan derden. Koper is niet bevoegd de zaken te verpanden, of te doen strekken tot zekerheid voor vordering op een derde, of hier enig ander recht op te vestigen.

9.
Aansprakelijkheid

Verkoper is slechts verantwoordelijk voor tekortkomingen als deze vermeden hadden kunnen worden met inachtneming van de zorgvuldigheid en het vakmanschap die redelijkerwijze mochten worden verlangd. De aansprakelijkheid van verkoper blijft beperkt tot de kostprijs van het produkt. Dit behoudens eventuele wettelijke aansprakelijkheid. In geval van toerekenbare tekortkomingen in de nakoming van de overeenkomst is verkoper slechts aansprakeljk voor vervangende schadevergoeding, d.w.z. vergoeding van de waarde van de achterwege gebleven prestatie. Iedere aansprakelijkheid van verkoper voor enige andere vorm van schade is uitgesloten, daaronder begrepen aanvullende schadevergoeding in welke vorm dan ook, vergoeding van indirecte schade of gevolgschade of schade wegens gederfde winst. De door verkoper te betalen schadevergoeding wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van een overeenkomst zal in geen geval meer bedragen dan 50% (vijftig ) van de op grond van die overeenkomst door verkoper aan opdrachtgever gefactureerde en factureerbare bedragen (exclusief omzetbelasting). Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is steeds, dat koper na het ontstaan daarvan binnnen de gestelde termijn de schade schriftelijk bij verkoper heeft gemeld. Goederen die door verkoper aan koper in bruikleen worden gegeven, blijven altijd eigendom van verkoper, schade die aan het in bruikleen gegeven goed ontstaat is voor kosten van de koper.

10.
Reclames

Koper dient bij aflevering van de zaak of kort daarna te controleren of de geleverde zaak overeenkomt met hetgeen was afgesproken zowel met betrekking tot de kwaliteit als de kwantiteit.


Eventuele beschadigingen van de verpakking weke bij (af)levering zichtbaar zijn, dient koper op de afleveringsbon en/of vervoersdocumenten te (laten) vermelden, bij gebreke waarvan koper wordt geacht hetgeen geleverd is onbeschadigd in ontvangst te hebben genomen en goedgekeurd. Alsdan worden reclames dienaangaande niet meer in behandeling genomen, immers de verzending van goederen geschiedt steeds voor rekening en risico van koper, tenzij anders is overeenkomen.


Indien koper over zichtbare geconstateerde gebreken wenst te reclameren, dient koper dit schriftelijk bij verkoper te melden binnen een termijn van 8 dagen na levering.


Reclames met betrekking tot verborgen gebreken dienen binnen een termijn van 8 dagen na constatering schriftelijk bij verkoper te worden gemeld. Koper is in ieder geval gehouden binnen een termijn van 8 dagen na aflevering te reclameren.

11.
Ontbinding

De verkoper is gerechtigd de overeenkomst zonder verplichting tot schadevergoeding geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:

-
de koper niet of niet tijdig aan zijn verplichtingen uit de overeenkomst voldoet

-
de koper surséance van betaling aanvraagt of failliet gaat

-
de koper een vennootschap is en deze wordt ontbonden

in bovengenoemde gevallen wordt de koper geacht in gebreke te zijn.

12. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

Op de overeenkomst is het Nederlandse recht van toepassing Alle geschillen betreffende de totstandkoming, de uitleg of de uitvoering van de overeenkomst of daaruit voortvloeiende overeenkomsten zullen worden beslist door de bevoegde rechter van het arrondissement waar verkoper is gevestigd.

Wormer, oktober 1996

